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APP VENTAS WEST 
 

Aplicación móvil que permite realizar pedidos, desde los clientes y los RTC 
 

Esta aplicación permite: 

- Registrar pedidos online y offline  

- Ver historial de pedidos 

- Ver trazabilidad del pedido 

- Ver estado del cliente (Solo para RTC) 

 

INSTALACIÓN 

 

Desde play store    

 

1. Ingresa desde tu dispositivo móvil Android a “Play Store” 
2. Busca “Ventas West”, debe aparecerte la APP para ser instalada de la siguiente forma 
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3. Click en el botón , la aplicación se descargará y se instalará en tu 
dispositivo 

 

Descargandola directamente desde el servidor West 

 

1. Ingresa desde tu dispositivo, con el navegador de tu preferencia a la siguiente dirección web 

http://web.westquimica.com:8078/sales.apk 

2. El dispositivo te preguntará si deseas descargar un archivo, debes dar click en descargar  

 

Luego de esto, el navegador descargará automaticamente a tu dispoitivo el archivo de 
instalacion 

 

http://web.westquimica.com:8078/sales.apk
http://web.westquimica.com:8078/sales.apk
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3. Despues el dispositivo preguntará si la deseas abrir para instalarla 

 

4. Luego de aceptar, el dispositivo descargará la nueva APP y te dará la opcion de instalarla 
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5. Luego, el dispositivo mostrará que la App ya quedó instalada correctamente y te 

permitirá abrirla para trabajar en ella. 
 

 

 

Para validar que la aplicación quedo instalada de la siguiente forma, búscala en tu dispositivo, debe 
aparecer con el siguiente ícono 
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UTILIZANDO VENTAS WEST 

Registrando un pedido 

1. Iniciar la APP: cuando inicias la aplicación de ventas, el sistema tardará unos segundos 
sincronizando los datos con el servidor principal, luego debe parecer la pantalla de inicio que 
permitirá tu login. 
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2. Debes seleccionar tipo de usuario “Empleado” y digitar tu usuario y contraseña, recuerda que 
el usuario es el mismo de RED y la contraseña te la debe habilitar el usuario líder de la APP 
(con la contraseña te puede ayudar en analista de pedidos – Alexa) 
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3. Cuando ingresas, la APP te dará la opción de crear una nueva orden de pedido, si estás 
ingresando como RTC, debes dar tap sobre el cliente que deseas montar le pedido 

 
 

4. Luego, debes seleccionar el punto de facturación (dirección registrada en MAX donde llegará 
la factura del pedido) 
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5. Luego, debes seleccionar el punto de entrega (Punto registrado en MAX donde se realizará la 
entrega del producto) 

 
 

6. Debes seleccionar los productos que deseas ordenar. Solamente debes dar tap sobre el ícono 
de carro de compra, si deseas comprar más de una unidad, en la próxima pantalla podrás 
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modificar las cantidades. Luego de seleccionar los productos debes pulsar 
“Continuar con mi compra” 

 
 

7. La App te permite modificar las cantidades a solicitar y te muestra el valor total de la orden 
 

 
 

8. Luego pulsar “Chekout” para que la APP genere la orden en nuestro ERP MAX 
 



 

Tutorial Pedidos West 
 

 
 

9. Por último, la APP te muestra el historial de pedidos generados para ese cliente, en el cual, 
puedes dar tab sobre algún pedido y ver el detalle 

 
 
 

Al pulsar sobre uno de los pedidos, podrás ver el detalle 
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